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1. Scuole dell’infanzia, scuole primarie, scuole secondarie di primo grado
e C.E.O.D. (Centro Educativo Occupazionale Disabile) centri estivi, in
sintesi: produzione e veicolazione dei pasti; scodellamento dei pasti
(escluse le scuole dellinfanzia comunali e 1 CE.O.D.); pulizia e
Oggetto del servizio sanificazione dei tavoli e locali porzionatura dei refettori (escluse le
scuole dellinfanzia comunali e 1 C.E.O.D.); gestione delle entrate da
ticket, comprensiva del recupero delle somme non riscosse e 'eventuale
rimborso dei tickets acquistati e non utilizzati dagli utenti. 2. Asili Nido:

fornitura di pasti a crudo

Affidamento diretto (in house) a societa controllata AMES S.p.A., con
Modalita di affidamento decorrenza dal 01/09/2006 e scadenza al 31/12/2029 (Delibera di
Consiglio Comunale n. 92 del 28/06/2000).

Disciplinare tecnico Rep. n. 130237 del 25.09.2007, con scadenza al
31/12/2029 (approvato con DCC n. 92 del 28/06/2006).

Riferimento contrattuale

Direzioni competenti sul | - . o .
. o Direzione Politiche Educative della Famiglia e Sportive
contratto di servizio

7.7.1. Obiettivi strategici e gestionali

7.7.2. Programmazione politico istituzionale — Obiettivi strategici

Linee di mandato dell’Ente Locale Riferimento alle Fonti

Il Comune ha rilevato che nel corso degli ultimi esercizi

il risultato economico ¢ stato sempre positivo e al
Revisione del Piano di Razionalizzazione
momento non vi sono particolari criticita sotto il
delle Societa e delle partecipazioni societarie

profilo economico finanziario.
del Comune di Venezia del 18.12.2015

Lo statuto della societa ¢ stato adeguato alle previsioni

del testo unico con deliberazione dell'assemblea o o o
Revisione straordinaria delle partecipazioni

societarie del 28.09.2017

straordinaria dei soci del 28 dicembre 2016. La societa
inoltre non ricade in alcuna delle ipotesi di cui all’art.

20, comma 2, del D.Lgs. 175/2016 ¢
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Linee di mandato dell’Ente Locale

Riferimento alle Fonti

produce beni e servizi strettamente necessari per il
perseguimento delle finalita istituzionali dell'ente, ai
sensi dell’art. 4 del T.U.S.P. In particolare svolge svolge
servizi di interesse generale, attivita rientranti fra quelle
ammesse dall’art. 4 del Testo Unico (comma 2 lett. a).
Si  ritiene necessario i mantenimento della
partecipazione alla luce dei servizi pubblici locali svolti
da parte della societa.

Il Comune conferma la volonta di mantenere la
partecipazione in considerazione del fatto che la societa
svolge servizi di interesse generale cosi come gia
approvato  dal  Consiglio Comunale con Ia
deliberazione n. 117 del 6/10/2008, salva l'eventuale
cessione di azioni ad altri enti locali del territorio in un
limite massimo da consentite comunque il
mantenimento del controllo della societa in capo al

Comune di Venezia;

Nella prospettiva dell'imminente istituzione della Citta
Metropolitana, si intende mettere a disposizione i
servizi prestati da Ames S.p.A., ora erogati solo
nell’ambito del Comune di Venezia, anche agli altri
comuni facenti parte della Citta Metropolitana, in
modo da conseguire economie di scala e quindi una
maggior efficienza anche a beneficio degli utenti del
servizio, oltre ad una semplificazione dei rapporti con
le Aziende Ulss del territorio. Tale ipotesi di gestione
condivisa del servizio delle farmacie e della ristorazione
scolastica si riconduce all’attribuzione alla Citta
Metropolitana della funzione di “strutturazione di
sistemi coordinati di gestione dei servizi pubblici”
nonché di “organizzazione dei servizi pubblici di

interesse generale in ambito metropolitano” come

Piano di Razionalizzazione delle Societa e
delle partecipazioni societarie del Comune di

Venezia del 31.03.2015

Revisione del Piano di Razionalizzazione
delle Societa e delle partecipazioni societarie

del Comune di Venezia del 18.12.2015

Revisione straordinaria delle partecipazioni

societarie del 28.09.2017
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Linee di mandato dell’Ente Locale Riferimento alle Fonti

indicata all’art. 18 comma 2 lett. b) n. 1) del d.l. n.

95/2012.

Piano di Razionalizzazione delle Societa e
Alla luce di tale orientamento potrebbe inoltre valutarsi | delle partecipazioni societarie del Comune di
l'affidamento ad AMES S.p.A del servizio di gestione | Venezia del 31.03.2015

del Mercato Ittico, che gia svolgeva in passato, tramite
il trasferimento del ramo d'azienda di Veritas S.p.A., | Revisione del Piano di Razionalizzazione
attuale affidataria in proroga delle Societa e delle partecipazioni societarie

del Comune di Venezia del 18.12.2015

7.7.3. Mission aziendale

A.M.E.S. S.p.A. ¢ un’azienda che opera un servizio pubblico, di tipo sociale in settori estremamente
delicati e importanti come quello delle Farmacie e delle Scuole. Questo implica una gestione basata su
solidi principi etici, con il supporto di ineccepibili basi scientifiche.

AM.E.S. S.p.A. considera la Qualita un aspetto fondamentale di tutte le proprie attivita. Essa ¢ fattore
caratterizzante e distintivo dei vari processi e dell’'immagine dell’Azienda.

L’ambizioso obiettivo di A.M.E.S. S.p.A. ¢ il miglioramento continuo del servizio offerto, ponendo la
soddisfazione dell’Utente al centro dell’attenzione.

Tutto cio viene perseguito grazie alla continua evoluzione della struttura organizzativa e del contenuto
professionale messo a disposizione dei cittadini-utenti, senza comunque mai perdere di vista la necessita

di gestire I'azienda con efficienza operativa, garantendo redditivita e investimenti di sviluppo.

7.7.4. Progetti di sviluppo

Nell’ambito degli indirizzi del’ Amministrazione Comunale A.M.E.S. elabora annualmente una relazione
previsionale e programmatica che definisce gli obiettivi perseguiti dall’Azienda.

La Relazione 2021 non ¢ stata ancora approvata e, come tale, non puo essere riportata. Si indicano
brevemente gli obiettivi del che, verosimilmente, potrebbero essere riproposti nel corrente anno non

contrastando con gli indirizzi generali espressi dal’amministrazione controllante.

Ampliamento dei servizi offerti tramite le farmacie comunali a fronte
Settore Farmacie S
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19
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Mettere a disposizione 1 servizi prestati da A.M.E.S. anche agli altri Enti
Locali facenti parte della Citta Metropolitana, prevedendo forme di
gestione aggregata di servizi che garantiscano dinamicita e flessibilita di
intervento, conseguimento di economie di scala e specializzazione,
maggiore potere contrattuale con 'obiettivo di perseguire una migliore
efficienza a tutto vantaggio della collettivita e realizzazione di

condizioni per un ulteriore miglioramento economico e finanziario.

Settore Territoriale

Miglioramento del servizio di ristorazione scolastica. Aumento della

sicurezza sanitaria nell’erogazione del servizio

Settore Territoriale

Variazione delle attuali procedure di pagamento del servizio di

ristorazione scolastica al fine di snellire operativita nella gestione

7.7.5. Obiettivi di contenimento delle spese di funzionamento

L’ Amministrazione comunale in ottemperanza alle previsioni di cui all’art. I’art. 19, comma 5, del D.lgs.

175/2016 “Testo Unico in materia di societa a partecipazione pubblica” ha fissato, con proptio

provvedimento, gli obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di funzionamento,

ivi comprese quelle per il personale, delle societa controllate, anche attraverso il contenimento degli oneri

contrattuali e delle assunzioni di personale. Gli obiettivi sulle spese di funzionamento sono stati

individuati nell’ottica di una loro progressiva riduzione nell’arco del triennio 2020-2021-2022, e

2 <«

riguardano le voci di costo di funzionamento “costi per servizi”, “costi per godimento beni di terzi” e

“costi per il personale” come meglio dettagliati nella tabella sottostante:

AMES SPA
OBIETTIVO 2021 | OBIETTIVO 2022 | OBIETTIVO 2023
Costi per servizi € 1.162.000 €1.161.500 €1.161.100
Costi per godimento beni di terzi € 446.000 € 445.500 € 444.900
Costi per il personale € 10.660.000 € 10.655.000 € 10.653.000
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7.7.6. Atto di indirizzo in materia di vincoli assunzionali e contenimento degli oneri

retributivi

Tra gli obiettivi di contenimento nel DUP 2021-2023 figura un nuovo atto di indirizzo in materia di
vincoli assunzionali e contenimento degli oneri retributivi.
I atto di indirizzo decorre dal 01/01/2021 fino al 31.12.2022 e le Societa controllate destinatarie sono

tenute a recepirne le disposizioni con appositi provvedimenti adottati dai propri organi.

Vincoli assunzionali
Fino al 31/12/2022 le societa possono procedere ad assunzioni di personale a tempo determinato, fermo
restando il rispetto della normativa vigente, solo ove vengano rispettate tutte le seguenti ulteriori
condizioni:
» la necessita di procedere ad assunzioni a tempo determinato deve detivare da una o piu delle
seguenti esigenze di carattere temporaneo ed eccezionale:
o assicurare il rispetto delle norme in materia di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro;
o assicurare il rispetto dei contratti di servizio nonché delle carte di servizio ove present;
O assicurare e garantire la qualita e la continuita dei servizi da erogare ai cittadini nelle
situazioni di stagionalita e/o picchi di lavoro;
O garantire i servizi pubblici essenziali;
» le societa dovranno dimostrare la capacita di rispettare i vincoli in materia di finanza pubblica e
di personale dandone apposita attestazione;
> le societa sono tenute ad inviare all’Amministrazione Comunale apposita richiesta preventiva di
autorizzazione a procedere all’assunzione e non potranno procedere all’assunzione in assenza del
previo nulla-osta da parte dell' Amministrazione Comunale;
> il contratto a termine deve avere una durata massima non supetiore al termine previsto dalla legge
e dai contratti collettivi nazionali per la conversione a tempo indeterminato del rapporto di lavoro,
comprensivi di eventuali proroghe, fermo in ogni caso il rispetto quanto previsto sub b) del
presente atto di indirizzo;
» lassunzione a termine deve avvenire nel rispetto dell’art. 19 del D.lgs. 175/2016, quindi anche
dei provvedimenti propri della societa in cui sono stabiliti criteri e modalita per il reclutamento
del personale nel rispetto dei principi di trasparenza, pubblicita e imparzialita e dei principi di cui

all’art. 35, c. 3, del D.Lgs. n. 165/2001 o, in caso di mancata adozione dei suddetti provvediment,
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nel rispetto delle previsioni dell’art. 35, c. 3, del D.Lgs. n. 165/2001 che in tal caso trova

applicazione diretta.
Piano del fabbisogno del personale

Le societa devono redigere un piano del fabbisogni del personale a corredo del budget articolato su base
triennale ed aggiornato di anno in anno. In piano annuale delle assunzioni dovra essere corredato da
un’analisi di sviluppo della societa che giustifichi il fabbisogno e da una relazione sui costi del personale
che dia evidenza di eventuali passaggi di livello, di eventuali modifiche del contratto collettivo di
appartenenza, del salario accessorio inteso come superminimi, assegnati ad personam, fringe benefits.

11 piano annuale delle assunzioni deve essere improntato al principio di riduzione dei costi del personale,
nel rispetto degli obiettivi di contenimento dei costi delle spese di personale fissati annualmente
dall’ Amministrazione Comunale.

Le societa, subito dopo la fine dell’esercizio, devono inviare all’ Amministrazione Comunale una puntuale

rendicontazione sull’andamento della spesa del personale.

Facolta di risoluzione unilaterale del rapporto di lavoro

Le Societa sono tenute in via generale ad attivare la facolta di risoluzione unilaterale del rapporto di lavoro
con i dipendenti che abbiano maturato i requisiti di accesso ai trattamenti pensionistici, ove ammessa
dalla normativa di legge e di contrattazione collettiva specificamente applicabile al loro personale e nel
rispetto delle procedure ivi previste.

Eventuali deroghe all’esercizio di tale facolta sono soggette ad autorizzazione preventiva da parte

dell’ Amministrazione comunale.

Contenimento degli oneri retributivi
Fino al 31.12.2022 le societa sono tenute a rispettare gli obiettivi di contenimento di spesa del personale,
fissati annualmente dall’ Amministrazione Comunale ai sensi dell’art. 19, comma 5, del D.Lgs. 175/20106,
e garantiscono il concreto perseguimento dei suddetti obiettivi anche tramite propri provvedimenti da
recepire, ove possibile, nel caso di contenimento degli oneri contrattuali, in sede di contrattazione di
secondo livello. In particolare per quanto riguarda il contenimento degli oneri contrattuali, le societa
controllate devono:
» Adottare, in caso di distribuzione di premi di risultato o incentivi dl personale, sistemi di
misurazione e individuazione del personale beneficiario (sistema di valutazione e misurazione

della performance), basati su obiettivi certi, misurabili e raggiungibili, comunque parametrati al
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8.

mantenimento di livelli di efficienza ed economicita ed equilibrio gestionale complessivo della
societa;

Stabilire che detti premi e riconoscimenti siano corrisposti solo ed esclusivamente in caso di
raggiungimento di risultati economici positivi, salve diverse disposizioni specifiche derivanti dalla
contrattazione nazionale di riferimento e particolari condizioni strutturali e/o di gestione;
Comunicare in via preventiva alla direzione comunale competente ogni eventuale aumento di
retribuzione al personale dipendente (dirigente e non) che in ogni caso deve essere sempre
temporaneo e legato a un effettivo aumento di mansioni o responsabilita legate ad uno specifico
incarico in modo tale da non assumere carattere di definitivita;

Prevedere a carico dell’Organo Amministrativo di relazionare al Comune di Venezia, sia in fase
previsionale che di consuntivo, sui fatti piu significativi che hanno inciso sulla voce relativa alle
spese di personale, illustrando le regioni di eventuali aumenti e scostamenti rispetto agli obiettivi
da raggiungere, le azioni attuate e quelle che si intendono attuare per garantire il contenimento

degli oneri contrattuali.

Destinatari delle misure di prevenzione della corruzione

Le misure di prevenzione della corruzione adottate da A.M.E.S. S.p.A. si applicano:

>

a coloro che svolgono, anche di fatto, funzioni di gestione, amministrazione, direzione o controllo
nella Societa;

ai dipendenti della Societa;

a tutti quei soggetti che collaborano con la Societa in forza di un rapporto di lavoro
parasubordinato, quali collaboratori a progetto, prestatori di lavoro temporaneo, interinali ecc.;
a coloro 1 quali, pur non appartenendo alla Societa, operano su mandato o per conto della stessa,
quali legali, consulenti ecc.;

a quei soggetti che agiscono nell’interesse della Societa in quanto legati alla stessa da rapporti

giuridici contrattuali o da accordi di altra natura.

Eventuali dubbi sull’applicabilita o sulle modalita di applicazione del presente Piano ad un soggetto o ad

una classe di soggetti terzi, saranno risolti dal RPCT interpellato dal responsabile della funzione con la

quale si configura il rapporto giuridico.

Tutti 1 destinatari del Piano sono tenuti a rispettare puntualmente le disposizioni contenute nello stesso

e le sue procedure di attuazione.
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